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Le comportement à adopter dans un passage à l'acte terroriste

Dans un pays où le risque terroriste est présent depuis longtemps, il est nécessaire, pour une 
entreprise, de former les collaborateurs potentiellement exposés aux comportements 
adaptés.

Durée: 7.00 heures (1.00 jours)

Profils des stagiaires
 Toute personne par le biais de son activité pouvant être potentiellement exposés

Prérequis
 Aucun

Objectifs pédagogiques

 Identifier les risques terroristes
 Détecter les signaux faibles
 Savoir réagir face aux actions violentes
 Être en mesure de donner ou décrypter une alerte
 Gérer l’évènement et le post-évènement

Contenu de la formation

 Module 1 - Le risque terroriste
o Définir le risque terroriste
o Comprendre les différents risques terroristes et le passage à l’acte
o Analyser les différents objectifs en fonction de la mouvance terroriste
o Appréhender les différents modes opératoires (Activ shooter, EEI, prise d’otages…)

 Module 2 - La détection des signaux faibles
o Comprendre la notion de signaux faibles
o Savoir identifier les signaux faibles et les interpréter
o Comprendre les règles pour remonter utilement les informations
o Identifier la hiérarchie de l’information au sein de la structure
o Connaître les règles d’alerte de la hiérarchie

 Module 3 - Adopter un comportement adapté en fonction de l’attaque
o Identifier les différentes décisions de protection en fonction du type d’attaque
o Différencier confinement et évacuation
o Connaître les actions à mener pour se sécuriser avant de sécuriser les autres
o Savoir communiquer dans un contexte de tension extrême
o Connaître les effets psychologiques du stress intense (FFF : Flight, Fight, Freeze)

 Module 4 - Le rôle des autorités et le post-évènement
o Comprendre la chaîne de commandement et la prise de décision des autorités
o Comprendre les modes d’intervention des forces de Police
o La recherche de l’information utile à communiquer aux forces de Police
o Identifier les phases psychologiques consécutives à un évènement majeur
o Connaître les solutions de prise en charge psychologique

La certification qualité a été délivrée au titre de la catégorie d'action suivante : ACTION DE FORMATION
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Organisation de la formation

Equipe pédagogique
Dominique Soufflet est le fondateur de la société QSE NORD. Il conçoit et anime une grande partie des formations proposées. Il est accompagné 
de quelques formateurs tous issus de milieux professionnels spécialisés dans la gestion des risques, des secours à victime, de la lutte contre les 
incendies, de la sûreté … Dominique Soufflet et son équipe sont des professionnels de la formation en termes de prévention des risques. 
Les membres de l'équipe de QSE NORD ont des engagements dans des organisations militaires, sécurité publique et civiles qui leur permettent de 
rester en permanence en veille en termes de réglementation, de technique et de risque.
Dominique Soufflet fondateur de QSE NORD est diplômé en Ingénierie de la Santé avec comme spécialités Santé Travail Ergonomie et Prévention.
Grâce à l'ensemble des compétences de l'équipe, QSE NORD possède des habilitations dans les domaines du secourisme et de la prévention des 
risques liés à l'activité physique.

Moyens pédagogiques et techniques
 Accueil des apprenants dans une salle dédiée à la formation.
 Documents supports de formation projetés.
 Exposés théoriques
 Etude de cas concrets
 Quiz en salle
 Mise à disposition en ligne de documents supports à la suite de la formation.

Dispositif de suivi de l'exécution de l'évaluation des résultats de la formation
 Feuilles de présence.
 Questions orales ou écrites (QCM).
 Mises en situation.
 Formulaires d'évaluation de la formation.
 Certificat de réalisation de l’action de formation.

La certification qualité a été délivrée au titre de la catégorie d'action suivante : ACTION DE FORMATION


